Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn
Socialtilsyn/ Syd

Tilsynsrapport — Socialtilsyn Syd

Tilsynstype: Driftsorienteret tilsyn Omrade: Sociale tilbud

Praktiske oplysninger

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af om tilouddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne
for godkendelse, jf. §§6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

En del af oplysningerne i tilsynsrapporten skal, jf. §22 i Lov om socialtilsyn, fremga af Tilbudsportalen. Disse oplysninger er markeret med *

Socialtilsynets bedgmmelse af kvaliteten foretages med udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer ved hjaelp af en5- trins skala jf. § 6 i Lov om
socialtilsyn. Kvalitetsbedgmmelsen indgar i en kvalitetsvurdering, hvor socialtilsynet, afhangig af tilbudstype og malgruppen, har mulighed for at inddrage andre

relevante forhold, der ligger inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i indikatorer og kriterier.

Socialtilsynet indhenter og vurderer endvidere gvrige oplysninger, der har betydning for godkendelsen, herunder gkonomiske og organisatoriske forhold jf. §§12-18
i Lov om socialtilsyn. Oplysningerne indgar i vurderingen af, om tilbuddet samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

Tilsynsrapporten og konklusionerne heri indgar i socialtilsynets feedback og opfglgning i forhold til tilbuddet.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn
Socialtilsyn/ Syd

1. Stamoplysninger

*Tilbuddets navn: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn
*Adresse: Krogen 3

6800 Varde
*Kontaktoplysninger: TIf.: 79946181

E-mail: kube@varde.dk
Hjemmeside: krogen.vardekommune.dk

*Tilbudstyper: § 66, stk. 1, nr. 6 (almindelig dggninstitution)

* 2 .
Malgrupper: 0 til 18 ar (kommunikationsnedsattelse, mobilitetsnedsaettelse, synsnedsaettelse, multipel funktionsnedsaettelse)

0 til 18 ar (medf@dt hjerneskade, udviklingshamning, udviklingsforstyrrelse af tale og sprog, udviklingsforstyrrelse af
sansemotoriske feerdigheder)

Pladser i alt: 10
Tilsynsrapporten er Charlotte Torbensen (Socialtilsyn Syd)
udarbejdet af:

Dato for tilsynsrapport: 10-12-2014

2. Samlet vurdering (jf. § 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn)

Socialtilsyn Syd vurderer, at Krogen lever op til den forngdne kvalitet i Kvalitetsmodellens3 temaer.
Temaer som er blevet belyst ved det anmeldte tilsynet: Malgrupper, Metoder og Resultater, Organisation og ledelse og
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn
Socialtilsyn/ Syd

Fysiske rammer.

*Samlet vurdering: De indhentede oplysninger vil indgd i revurderingen af tilbuddet, som skal veere foretaget inden udgangen af2015.
*Afgorelse: Godkendelse afventer
Pabud:

Tilsynet anbefaler, at oplysninger vedr. bgrnenes medicinindtag fijernes fra faelles arealerne, da dette ikke vurderes at

Opmaerksomhedspunkter: veere etisk forsvarligt.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

3. Oplysninger om datakilder

Dokumenter:

Oplysninger om lederen pa tilbuddet, leders CV, eksamensbevis og dokumentation for gvrige relevante kompetencer
Straffeattest for ledere

Opggrelse af vikarforbrug med angivelse af navne, timer pr. maned, jobfunktioner og evt. vikarbureau.

Resultat af APV vedr. fysisk og psykisk arbejdsmiljg og beskrivelse af evt. ivaerksatte tiltag (L ar bagud )

Opgdarelse over sygefraveaer for det seneste ar pr. afdeling

Observation

Der har veeret besigtigelse af de fysiske rammer pa Krogen 3

Interview

| forbindelse med det anmeldte driftsorienteret har der veeret interview med:
Forstander: Kurt Bertelsen

Afdelingsleder: Hanne

1 medarbejder

1 borger

Interviewkilder

Beboere
Ledelse

Medarbejdere
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

4. Oplysninger om tilsynsbesgg

Dato 27-11-2014

Oversigt over tilsynsbesgg

Tilsynskonsulenter Charlotte Torbensen

Afdelinger

Besggstype

Seerligt fokus pa udvalgte temaer,
kriterier eller indikatorer
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn ‘g
Socialtilsyn/ Syd

5. Bedgmmelse og vurdering af kvalitet (jf. § 6 i Lov om socialtilsyn)

Nedennaevnte figur illustrerer tre centrale elementer, der indgdr i socialtilsynets vurdering af hvorvidt tilbuddet har forngden kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse. Dette afsnit omhandler bedemmelse og vurdering af kvalitet.

Samlet vurdering af om

tilbuddet kan godkendes Samlet vurdering af om tilbuddet kan godkendes: For at kunne traeffe en afggrelse indhenter og vurderer Socialtilsynet
(if. 55 6 og 12-18 samt gvrige oplysninger, der har betydning for fortsat godkendelse, herunder oplysninger om gkonomiske og organisatoriske

relaterede loveivninger) forhold jf. Lov om socialtilsyn (§§12-18) samt relaterede lovgivninger fx Lov om social service, retssikkerhedsloven m.m.

Kvalitetsvurdering

(temaer jf.5 &) Kvalitetsvurdering: Socialtilsynet laver en samlet vurdering af kvaliteten ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (§6). | den
samlede vurdering af om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, kan det vzere relevant at inddrage forhold, der

falder inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.

Kvalitetsbedgmmelse: Socialtilsynet bedgmmer tilbuddet ud fra kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.
Kvalitetsbedgmmeke

(kriterier og
indikatorer jf.
kvalitetsmodellen)
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn ¢ 19
Socialtilsyn/ Syd

- 5.1 Kvalitetsmodellen

| kvalitetsmodellen er bade 'Gns. bedgmmelse' pa temaniveau og 'Bedgmmelse' pa indikatorniveau angivet pa fglgende skala:
5. i meget hgj grad opfyldt.

4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe, inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.

*QOrganisation og 5 Tilsynet vurderer, at ledelsen har relevante uddannelser
ledelse samt erfaring med malgruppen. Ledelsesstilen er
grundlzaeggende dialogbaseret, inddragende og
anerkendende. Tilsynet vurderer, at ledelsen er faglig
kompetent til at lede tilbuddet.

Krogen 3 far supervision ad hoc, dette fx af forskellige
fonde. Desuden har tilbuddet investeret i ekspertise vedr.
opstart af det feelles Krogbotilbud for bgrn. Hvor Wold
life Partners stiller med en psykolog og en fys. 2 gange
arligt. Der forefindes tilstraekkelig faglig sparring i
tilbuddet.

Tilsynet vurderer, at tilbuddets daglige drift varetages
kompetent af tilbuddets medarbejdere og ledelse.
Tilsynet vurderer, at der er et meget lavt sygefravaer pa
Krogen 3.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Kriterium

Beddmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 08: Tilbuddet har en
faglig kompetent ledelse

Ledelsen har relevant uddannelser samt erfaring med malgruppen. Ledelsesstilen er grundlaeggende dialogbaseret,
inddragende og anerkende.

Krogen 3 far supervision ad hoc, dette fx af forskellige fonde. Desuden har tilbuddet investeret i ekspertise vedr.
opstart af det faelles Krogbotilbud for bgrn. Hvor Wold life Partners stiller med en psykolog og en fys.2 gange arligt.
Der forefindes tilstraekkelig fagligsparring i tilouddet.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse
Indikator 08.a: Ledelsen har 5 (i meget Ledelse:

relevante kompetencer i forhold |hgj grad Forstander:

til at lede tilbuddet opfyldt) Forstanderen har 25 ars erfaring som leder. Har vaeret med til opstarten af2 tilbud fra bunden.

Deltager i flere andre aktiviteter indenfor handicapomradet.

Han opfatter sin ledelsesstil som veerende dialogbaseret samt teambaseret. Forstanderen oplyser, at
Krogens medarbejdere ikke hans, men alle udfylder hver deres rolle, sa tilbuddet kan drives bedst
muligt.

Afdelingslederen:

Leder siden 2006 pa Krogture, hvor hun startede Krogture. Hun har i4 ar veeret afd. leder for Krogen
3. Lederen har vaeret ansat som medarbejder inden lederfunktion.

Lederen er uddannet socialpadagog, og har ikke en lederuddannelse, men har deltaget i diverse
kurser inden for ledelse. Lederen skal i gang i 2015 med en lederuddannelse. Lederen mestre, at
have overblik og at agere i forandringer. Ligeledes er hun ogsa god til pargrendekontakt/samarbejde.
Lederen er god til at opstarte og udvikle tilbud. Ledelsesstilen er medinddragende og anerkendende.

Mgdevirksomhed for lederne pa Krogen:
Der afholdes ledermgde 1 gang i maneden samt 4 temadage arligt.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Ligeledes er mellemlederne med i Varde Kommunes ledernetveerk, som holder mgder 4 gange arligt.

Ledelsen deltager ogsa i Sociallederforum, som startet i 1984. Forstanderen har siddet i bestyrelsen.
Dette netveerk er for ledere inden for specialomradet. Der angeres forskellige arrangementer i dette
regi fx landsmgde, studieture, temadage m.m..

Den naeste temadag afholdes i Kolding, og vil omhandle tilsynsopgaven. Sociallederforum er bade for
forstandere og mellemledere.

Ledelsen oplyser, at visionen for Krogen 3 er, at det skal vaere det bedste botilbud for bgrn. Tilbuddet
henvender sig til bern med forskellige handicap, og hvor der er fokus pa det enkle barns behov og
udvikling. Hvor relationer er i hgjseede, og hvor medarbejder har en hgj faglighed.

Medarbejdere:

Medarbejderen beretter, at afdelingslederen er en god leder, som inddrager og uddelegere ansvaret
til medarbejderne. Medarbejderne kan altid komme med arbejdsmaessige samt personlige
problemer til lederen. Medarbejderne far den information fra ledelsen, som de har behov for, men
skal ogsa selv veere opsggende.

Indikator 08.b: Tilbuddet
benytter sig af ekstern faglig
supervision eller anden form for
sparring for ledelse og
medarbejdere

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Ledelse:

Ledelse oplyser, at der hentes ekspertise ind i forhold til opstart af Krogens Botilbud. Hvor Wold life
Partners stiller med en psykolog og en fys 2 gange arligt.

Ligeledes far tilbuddet ogsa supervision af forskellige fonde fx afholdes der supervision d. 16. og 17.
december ved Muskelsvindfonden. Hvor fonden stiller en psykolog til radighed. Der er fokus pa
hvorledes medarbejder kan hjalpe og udvikle drengen bedst.

Der forefindes ogsa kollegial supervision i tilbuddet og faglig sparring. Faglig sparing forgar om
formiddagen, hvor bgrnene er i skole og hver 14 dag pa personalemgde.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Medarbejdere:

Medarbejderen naevner, at der afholdes supervision d. 17. december af Muskelsvindfonden, og at de
skal til at have supervision. Der er meget faglig sparring blandt medarbejderne. Dette ogsa pa
personalemgderne.

Kriterium

Beddmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 09: Tilbuddets daglige
drift varetages kompetent

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent af tilbouddets medarbejdere og ledelse. Dette med baggrund i, at der
ikke er sket udskiftning af medarbejdere og at sygefravaeret er meget lavt -4 - 5 %.

Der arbejdes ud fra Varde Kommunes sygefraveaerspolitik.

Tilbuddet arrangerer sociale arrangementer for medarbejderne for at bibeholde den gode trivsel i
personalegruppen. Desuden bliver APVen lgbende opdateret sidst var i juni - juli maned.

Indikator

Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse

Indikator 09.a: Borgerne har i
forhold til deres behov
tilstraekkelig kontakt til
personale med relevante
kompetencer

5 (i meget Ledelse:

hgj grad Ledelsen oplyser, at der er paedagoger,1 sygeplejerske, 1 ergoterapeut og en paedagogstuderende i
opfyldt) tilbuddet. Der anvendes vikarer ved sygdom, ferie og ved ture, hvor der skal veere flere
medarbejdere til radighed. Der er aldrig 2 vikarer pa arbejde af gangen, vikarerne arbejder altid med
faste medarbejdere.

Tilbuddet har infomateriale til nyansatte og studerende.

Medarbejdere:

Medarbejderen beretter, at hun naesten daglig arbejder med vikarer, vikarerne er faste og kender
bgrnene godt. Vikarerne er ikke faguddannet, men meget dygtige til deres arbejde. Medarbejderne
har kompetencer til at Ipfte opgaven i tilbuddet, da de er reflekterende, anerkendende og meget
rummelige. Medarbejderne skal navigerer i mange forskellige arbejdsopgaver samt med mange
forskellige udfordringer. Da bgrnene er i perioder meget syge og sarbare.

Indikator 09.b:

5 (i meget Ledelse:

Side 10 af 20




Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Personalegennemstrgmningen |hgj grad Ledelsen oplyser, at der ikke personalegennemstrgmning i tilbuddet. Der er en naturlig afgang pa
pa tilbuddet er ikke pa hgjere opfyldt) Krogen 3, medarbejdere stopper ved pension eller barsel. Forhenvaerende ledere veelger ikke at
niveau end sammenlignelige stoppe i tilbuddet, men forsaetter som almindelig paedagog pa botilbuddet.
arbejdspladser
Medarbejdere:
Medarbejderen beretter, at afdelingslederen taler med de nye medarbejdere, nar de bliver ansat. De
far udleveret intromateriale samt medicinkursus og forflytningkursus. Der etableres en fglordning.
Indikator 09.c: Sygefraveeret 5 (i meget Ledelse:
blandt medarbejderne er ikke pa |hgj grad Ledelsen oplyser, at sygefravaeret pa Krogen3 er lavt ca. 4-5 %. | februar maned havde mange
hgjere niveau i forhold til opfyldt) medarbejder virus i tilbuddet. Nye medarbejdere bliver ofte syge i starten af ansaettelsen, og bliver
sammenlignelige arbejdspladser mere robuste med tiden.
APVen bliver Igbende opdateret sidst var i juni - juli maned. Ved dette fremkom det, at
medarbejderne gnsker supervision, mere lys ved medicinskabet m.m. Der vil blive udarbejdet en ny
APV efter arsskiftet, da tilbuddet udelukkende bliver botilbud for bgrn.
Tilbuddet arrangerer sociale arrangementer for medarbejderne for at bibeholde den gode trivsel i
personalegruppen.
Medarbejdere:
Medarbejderen naevner, at der er ikke meget sygefravaer blandt medarbejderne. Bgrnene i tilbuddet
kan vaere meget syge, sarbare og modtagelig, sa dette er der fokus pa. Medarbejderne trives godt i
tilbuddet, og der forefindes et godt samarbejde medarbejder i mellem. Medarbejderne informerer
hinanden meget, og der skrives i Bosted, denne information fremgar som faelles viden.
Tema Gns. * Vurdering af tema Udviklingspunkter
bedgmmelse
*Kompetencer 5 Tilsynet vurderer, at medarbejdergruppens kompetencer

afspejler malgruppen og deres komplekse
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

problemstillinger.
Tilsynet vurderer, at den nuvaerende medarbejdergruppe
i hgj grad har erfaring med malgruppen.

Tilsynet vurderer, at medarbejderne besidder relevante
kompetencer i forhold til malgruppens behov og
tilbuddets metoder ud fra den anciennitet der er blandt
medarbejderne.

Tilsynet vurderer, at der er mulighed for efteruddannelse
pa Krogen 3, og naesten alle faste medarbejder har veeret
pa konflikthandtering kursus samt KRAP-uddannelse.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Kompetencer

Kriterium 10: Tilbuddets
medarbejdere besidder
relevante kompetencer i forhold
til malgruppens behov og
tilbuddets metoder

Ledelse og medarbejdere har samme opfattelse af, at der er mulighed for kompetenceudvikling.
Medarbejdergruppens kompetencer afspejler malgruppen og deres komplekse problemstillinger.

Naesten alle faste medarbejder har vaeret pa konflikthandtering kursus samt KRAP-uddannelse, og der er mulighed

for efteruddannelse.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Indikator Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Kompetencer
Indikator 10.a: 5 (i meget Ledelse:

Medarbejdergruppen har samlet |hgj grad Ledelsen beretter, at medarbejderne har en bred viden og erfaring med malgruppen. | Varde

set relevant uddannelse, opfyldt) Kommune er der afsat middeler til kompetenceudvikling. Medarbejderne har faet forskellige

opdateret viden og erfaring med
malgruppen og tilbuddets
metoder

efteruddannelser fx KRAP-uddannelse m.m. Alle nyansatte far udleveret en KRAP-bog ved
ansattelsen. Der arbejdes med kommunikation, hvor nogle medarbejder er blevet uddannet til
gjenudpegning maskine "Tobi". Nar tilbuddet oplever, at der opstar et behov, henter de ekspertise
ind fx en seksualvejleder fra Krogens andre afdelinger og viden fra forskellige fonde m.m. D5. og 6.
januar afholdes der huskurs for medarbejderne med fokus pa opstarten af de felles botilbuddet for
bgrn.

Medarbejdere:

Medarbejderen oplyser, at der er gode muligheder i tilbuddet for kompetenceudvikling og
efteruddannelse i tilbuddet. Flere af medarbejderne har en diplom uddannelse, og medarbejderen
skal selv i gang med en potentil lederuddannelse. En medarbejder er uddannet seksualvejleder og
vedkommen bliver brugt i tilouddet. Naesten alle medarbejder har faet en KRAP-uddannelse og
konflikthandtering kursus. Medarbejderen har ikke deltaget i dette, da hun er nyansat.

Indikator 10.b: Det er afspejlet i
medarbejdernes samspil med
borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Ledelse:

Ledelsen oplyser, at det er borgernes behov, som definerer medarbejdernes kompetencer. Der
samarbejdes med Kendey centeret en afdeling pa Rigshospitalet, hvor der forskes i mindre
handicapgrupper. Ligeledes samarbejdes der ogsa med Bgrneafdeling pa Sydvestjysksygehus, skoler
og blindekonsulenter m.m.

Medarbejdere:
Medarbejderen beretter, at der bliver efteruddannet efter borgernes behov. Der arbejdes
anerkendende og etisk med bgrnene, og der er fokus pa generelle etiske retningslinjer.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn ‘g

"~

Socialtilsyn/ Syd

Medarbejderne reflekterer altid over deres arbejdet.

*Fysiske rammer 4,7

Kriterium 14: Tilbuddets fysiske

Tilsynet vurderer, at b@grnene trives i de nuvaerende
rummelige rammer. Bgrnene isolerer sig ikke pa eget
veerelse, og benytter faellesrummene i tilbuddet. De
fysiske rammer understgtter for nuvaerende bgrns
udvikling og trivsel.

Tilsynet ser det positivt, at Krogen 3 har faet bevilget en
tilbygning pa 45 km2 som traningslokale til bgrnene.

Ud fra besigtigelse, observation og interview vurderer
tilsynet, at de fysiske rammer pa Krogen 3 afspejler
bgrnenes behov. Foreeldrene og bgrnene har selv sat
preeg pa vaerelserne. Tilsynet vurderer, at de fysiske
rammer afspejler, at tilbuddet er bgrnenes hjem.
Tilsynet vurderer, at de oplysningstavler som haenger i
feelles arealerne oplyser om bgrnenes medicinindtag.
Dette ses ikke som etisk forsvarligt.

Tilsynet vurderer, at Whistleblowerordningen er
ophaengt i tilbuddet.
Tilsynet vurderer, at tilbuddet fremstar rent.

De fysiske rammer tager hgjde for, at tilbuddet er bgrnenes hjem. Bgrne trives i de nuveerende rammer, hvor det
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

rammer understgtter borgernes
udvikling og trivsel

Socialtilsyn/ Syd

enkle barns behov tilgodeses pa Krogen 3. De fysiske rammer understgtter for nuvaerende barns udvikling og
trivsel.

Tilbuddet er bygget handicapvenlig med brede gange og med toilet og badeforhold til malgruppen. Der er fokus pa
balancen mellem det aestetiske i tilouddet og hjaelpemidlerne pa Krogen 3.

Det ses positivt, at Krogen 3 har faet bevilliget en tilbygning pa 45 km2 som traeningslokale til bgrnene.

Tilsynet observerer, at de oplysningstavler som haenger i falles arealerne oplyser om bgrnene medicinindtag.

Ved tilsynsbespget observeres det at Whistleblowerordningen er ophaengt i tilbuddet.

Ved tilsynsbesg@get fremstar tilouddet helt rent.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Indikator Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Fysiske rammer

Indikator 14.a: Borgerne trives |5 (i meget Ledelse:

med de fysiske rammer hgj grad Ledelsen oplyser, at bgrnene trives med de fysiske rammer pa Krogen3. Der forefindes 2 faellesrum,
opfyldt) store veerelser og stor legeplads i tilbuddet. Tilbuddet er bygget handicapvenlig med brede gange og

med toilet og badeforhold til malgruppen. Der er fokus pa balancen mellem det aestetiske i tilbuddet
og hjelpemidlerne pa Krogen 3. Ledelsen beretter, at hjeelpemidlerne tager meget plads, men der
skal vaere plads til lifte, stastativer, k@restole og gamaskiner. Bgrnene som sidder i kgrestol har
mulighed for at kgre lidt hurtig pa de lange gange, nogle de ogsa benytter sig af.

Forzldrene har nggle til tilbuddet sa de altid kan komme og besgge deres bgrn. Der er ogsa
mulighed for at Krogens medarbejder k@rer bgrnene hjem til deres foraeldre. Der tilbydes befordring
2 -3 gange i maneden, og en bus er szerlig indrettet til denne ydelse. Desuden tilbydes foraeldrene at
spise med ved besgg, medarbejderne skal dog have information om dette inden.

Der indkgbes ting som afsejler bgrnenes behov fx pcer i faellesrummet, gynger m.m.

Medarbejdere:
Medarbejderne beretter, at bgrnene trives godt og der er mange hjelpemidler til dem i tilbuddet. Pt.
er der mange mennesker i tilbuddet pga. omstrukturering som skal foretages fra start januar2015.

Borgere:
Barnet synes godt om, at bo pa Krogen 3. Han kan godt lide sit store veerelse. Han leger ikke sa meget
med de andre bgrn, men hygger sig med medarbejderne.

Indikator 14.b: De fysiske
rammer og faciliteter
impdekommer borgernes szerlige
behov

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Ledelse:

Ledelsen oplyser, at de fysiske rammer matcher bgrnenes behov fx er der store handicapvenlige
badevarelser med badebriks, lifte og badestole m.m. Bgrnene er med i kgkkenet, hvor de hjzlper
medarbejderne med det de kan kaperer.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

Socialtilsyn/ Syd

Medarbejdere:

Medarbejderen naever, at tilbuddet imgdekommer bgrnenes behov fx er Krogen3 bygget med seerlig
god plads til kgrestolsbrugere. Der forefindes store badeveaerelser med loftlifte, en stor legeplads,
hvor der er plads til forbedring.

Borgere:

Barnet kan godt lide at vaere pa veerelset, men ogsa i faellesrummene, hvor han bruger sin Ipad. Han
kan seerlig godt lide, at laese i feelles arealerne. Om sommeren kan han godt lide at spise udenfor,
men bruger ikke legepladsen sa meget.

Indikator 14.c: De fysiske
rammer afspejler, at tilbuddet er
borgernes hjem

4 (i hgj grad
opfyldt)

Ledelse:

Ledelsen oplyser, at der tages hgjde for, at Krogen3 er bgrnenes hjem. Der bliver banket pa, nar
medarbejderne skal ind pa bgrnenes veerelser.

Forzeldrene har for det meste indrettet vaerelserne, i fa tilfaelde er det medarbejderne som vejleder
foraeldrene. Medarbejderne bestemmer hvor sengen skal sta, dette er hensyntagende til
medarbejdernes fysiske arbejdsmiljg. Tilouddet rummer ogsa gerne besgg af familierne, hvor
spskende ogsa er velkomne. Sgskende leger ogsa med de andre bgrn i tilbuddet. Der afholdes et
julearrangement i tilbuddet, hvor de muligvis bliver 50 mennesker til dette. Krogen 3 har faet
bevilliget en tilbygning pa 45 km?2 til et traeeningslokale til bgrnene.

Medarbejdere:

Medarbejderen beretter, at b@rnenes vaerelser er deres egen zone, hvor andre bgrn skal spgrge for
at komme ind. Medarbejderne banker altid pa inden de gar ind til bgrnene. Krogen 3 star over for en
ombygning/omstrukturering, hvor der etableres 2 bogrupper, da aflastningen stopper i de fysiske
rammer pa matriklen. Foraldrene har indrettet veerelserne, og de unge er oftest med i indretning af
eget veerelse. Medarbejderne vejleder foraeldrene i fa tilfaelde.

Borgere:
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn
Socialtilsyn/ Syd

Barnet bestemmer pa eget vaerelse, men det ggr moderen og medarbejderne ogsa. Moderen har
valgt mgblerne og han har selv valgt legetgjet.

Tilsynet observerer, at de oplysningstavler som haenger i feelles arealerne oplyser om bgrnene
medicinindtag.

Veerelserne i botilbuddet pa Krogen 3 er individuelt indrettet, og veerelserne afspejler bgrnenes
interesser. Fx den interviewede dreng synes godt om Toy Store, og han har billeder og figurer med
dette pa veerelset.

Tilbuddet fremstar rent ved tilsynsbesgget.
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn ¢ {)
Socialtilsyn/ Syd

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

@konomi Kompetencer

Uddannelse og beskzeftigelse Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse
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Tilbud: Krogen, Bo- og aflastningstilbud for bgrn

6. @konomiske og organisatoriske forhold (jf. § 12-18 i Lov om socialtilsyn)

Socialtilsyn/ Syd

*Bemaerkninger til

bestyrelsesvedtaegter

Beskrivelse af tilbuddets

bestyrelse

*Budgetforudsaetninger

Arlig omsaetning

kr. 6.588.220,00

Soliditetsgrad

Overskud 112.017,00|Ejendomsudgifter 120.727,00

Lenomkostninger 4.880.073,00(Lgnomkostninger, fast 4.498.721,00
personale

Omkostninger, saerlig -|Omkostninger, 70.266,00

ekspertise kompetenceudvikling

Omkostninger, leder 280.025,00(Omkostninger, -
bestyrelseshonorarer

Personaleomszetning 13,00|Sygefraveer 25,00

Revisionspategning

Nej

Dato for revisionspategning

Takster
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